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IMPLEMENTACAO DA POLITICA NACIONAL DE SAUDE BUCAL NO
BRASIL: EXPERIENCIAS E DESAFIOS NA PRATICA

Giana de Carvalho Pereira Andrade!

RESUMO

As politicas publicas constituem num conjunto de a¢gdes governamentais,
compostas por regras e procedimentos que visam solucionar problemas de
saude da sociedade em geral. Ao longo de décadas, essas politicas de saude
foram evoluindo. Em relacdo a saude bucal no Brasil, a histéria mostra que a
evolucdo dessas politicas foi marcada pela exclusdo e pela individualidade.
Assim, é importante conhecer, entender e discutir para compreender seus
efeitos nos indicadores de satide no Sistema Unico de Saiide (SUS). O objetivo
da pesquisa consiste em descrever sobre as politicas publicas que
compreende os servigcos de saude bucal no Brasil. Trata-se de um estudo
qualitativo, descritivo e exploratoério. Os resultados demonstram que ao logo
de décadas as doencgas bucais consideradas doenc¢as crdonicas mais comuns e
constituiram um problema de saude publica por sua alta prevaléncia, impacto
negativo na populac¢do e alto custo de seu tratamento. Sua distribuicao reflete
importantes desigualdades, sendo afetadas em maior grau as pessoas de
nivel socioeconémico mais baixo e educac¢ao, os mais desfavorecidos. Porém,
as politicas publicas de satude bucal foi evoluindo e tornando uma prioridade
no pais, sendo reconhecida como parte integrante do bem-estar dos
individuos, familias e comunidades. Conclui-se, que apesar dos avangos
nessa area, o processo de assisténcia odontoldégica necessita de melhorias. E,
que atualmente existem politicas publicas compensatérias que priorizam a
assisténcia odontoldégica para atingir metas prioritarias, beneficiando
especialmente os pacientes mais carentes.

Palavras-chave: Saude Bucal. Politicas Publicas. Politica de Saude.
ABSTRACT

Public policies constitute a set of government actions, composed of rules and
procedures that aim to solve health problems in society in general. Over the
decades, these health policies have evolved. Regarding oral health in Brazil,
history shows that the evolution of these policies was marked by exclusion and
individuality. Thus, it is important to know, understand and discuss to

lGraduagdo: Administragdo de Empresas (ADM) - Universidade Castelo Branco Odontologia (Odonto)
- Uni Sdo José. Pés-graduagdo: Docéncia no Ensino superior — FIR]; Pés-graduagdo: Gestio de
hotelaria — UFRR]; Pés-graduagao: Gestdo de pessoas - FEUC R]; Mestrado: Mestrado em
Administragdo de empresas — UDS Universidad de Desarrollo Sustentable; Doutorado: Doutoranda em
Saude Publica — UDS Universidad de Desarrollo Sustentable; giana.rj@gmail.com



understand its effects on health indicators in the Unified Health System (SUS).
The objective of the research is to describe the public policies that comprise
oral health services in Brazil. This is a qualitative, descriptive and exploratory
study. The results show that for decades oral diseases have been considered
the most common chronic diseases and constitute a public health problem due
to their high prevalence, negative impact on the population and high cost of
their treatment. Its distribution reflects important inequalities, with people of
lower socioeconomic status and education, the most disadvantaged, being
affected to a greater degree. However, public oral health policies evolved and
became a priority in the country, being recognized as an integral part of the
well-being of individuals, families and communities. It is concluded that,
despite advances in this area, the dental care process needs improvement.
And that currently there are compensatory public policies that prioritize
dental care to achieve priority goals, especially benefiting the most needy
patients.

Keywords: Oral Health. Public policy. Health Policy.

1. INTRODUGCAO

As mudancas sociais e geograficas colocaram desafios a
reestruturacao dos sistemas e servigos de saude em muitos paises do mundo
nas ultimas décadas e alguns deles continuam a mudar até o presente
(CAYETANO, 2019). Desde o final do século XX, a saude publica e os servigos
de saude publica no Brasil tém enfrentado desafios sem precedentes. Os
paises enfrentaram varios desafios de saude, incluindo doengas

transmissiveis e ndo transmissiveis (SANTOS et al, 2023).

As doengas bucais conforme discorrem Couto e Botazzo (2022) afetam
desproporcionalmente os membros mais desfavorecidos da sociedade,
refletindo persistentes desigualdades econdémicas e sociais. Desigualdades
sdo observadas ao longo da vida e entre populagdes em paises de baixa,
meédia e alta renda. A maioria dos disturbios de saude bucal é evitavel, no
entanto, paises de baixa e média renda tém maiores dificuldades em financiar
intervengcdes de prevencdo e controle, limitando o acesso a tratamento
adequado e oportuno. Esses antecedentes confirmam que as doengas bucais

constituem um problema de satde publica mundial.



A importancia de promover comportamentos saudaveis e abordar os
determinantes sociais € econdémicos que causam problemas de saude é
destacada pela incidéncia e topografia social das doengas nao transmissiveis
e, em muitos casos, classificadas como transmissiveis (FIRMINO, 2021). O
objetivo tradicional da saude publica de proteger a saide do publico,
principalmente por meio de ag¢des para prevenir doengas e proteger e
promover a saude, estd se tornando mais aparente do que nunca (COUTO E

BOTAZZO, 2022).

A governanca da saude publica explicado por Almeida et al. (2018) é
complexa e multifacetada, pois a organizac¢ao e a prestagao de servigcos de
saude publica envolvem muitas instituigées e profissdes diferentes. Os
programas, servigos, atividades que compdem a saude publica sdo amplos e
variados no Brasil. Em particular, Rossi (2018) coloca que na ateng¢ao primaria
a saude publica existem diversos principios, diretrizes, politicas, programas,
projetos e estruturas organizacionais que representam medidas publicas de

promog¢ao, prevengao, tratamento e reabilitagdo da saude dos usuarios.

A saude dos dentes e da cavidade oral afetam a qualidade de vida das
pessoas, pois interferem na capacidade didria de comer, falar e manter a
comunicagdo. O tratamento odontolégico como expdem Viana (2017), é uma
forma de prevencdo de doengas, eliminacdo de dores e desconfortos na
regido. Além da intervencao direta na regido, cabe destacar que a literatura
(FRAZAO, 2019; ALVES, 2019; RODRIGUES, 2020; PUCCA, 2020, etc.), aponta
a existéncia de relacdo entre aspectos da saude bucal e a contribui¢do para o
aparecimento de outras doengas, como diabetes, doengas cardiovasculares,

cancer e outras.

Araujo (2023) explica que foi sancionada em 08/05/2023, pelo atual
presidente da Republica, Luiz Inacio Lula da Silva, a Lei 14.572 de 2023
(BRASIL, 2023), que traz dez novas diretrizes, instituindo a Politica Nacional de
Saude Bucal. Essa lei, além de estabelecer as diretrizes, também comunica

sobre as competéncias que devem ser instituidas nas agdes odontologicas no



SUS. Essa Lei esta estimada para entra em vigor num prazo de noventa dias,

pois sua sanc¢do foi aprovada na integra sem vetos.

Nesse contexto, um conjunto de servigos e obrigagdes referentes a
saude foi transferido de forma otimizada para os municipios, que devem
reestruturar em seus programas de governo as fontes de financiamento para
custear essas atividades. Pois, nessa realidade, compete na obrigatoriedade
legal de atender usuarios nos trés niveis de complexidade do sistema:
primario, secundario (ambulatério especializado) ou terciario (hospitalar). A
opg¢ao pela descentralizagdo do sistema tem auxiliado os municipios em geral
na formacdo de redes distritais/regionais, ou consoércios. Dessa forma, surgiu
o problema da pesquisa: Quais sdo as principais politicas publicas
implementadas no Brasil para promover e melhorar a saude bucal da

populacao?

A saude bucal como alude Firmino (2021), desempenha um papel
importante na qualidade de vida das pessoas, que afeta diretamente sua
capacidade de comer, falar e socializar. Assim como, as doeng¢as bucais ndo
tratadas podem ter impactos negativos na saude geral, resultando em
complicagdes graves e custos elevados de tratamento. Nesse contexto, o
estudo se justificativa em descrever as principais politicas publicas
implementadas no Brasil, que promovem a melhoria da saide bucal da
populacdo e a necessidade de compreender e analisar as estratégias

adotadas pelo governo para enfrentar os desafios nessa area.

Diante do exposto, esta pesquisa tem como objetivo em descrever
sobre as politicas publicas que compreende os servigos de saude bucal no
Brasil. Para atingir o objetivo da pesquisa, foi construido um leque de artigos,

dissertacdes e teses que trata do assunto atualizado.

2. A INSTITUCIONALIZAGCAO DA SAUDE BUCAL NO BRASIL

As propostas em torno da saude escolar floresceram no Brasil a partir

de meados do século XIX e em 1889, conforme explica Chaves (2018) surgiu
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o primeiro decreto sobre higiene escolar, regulamentando a fiscalizagdo dos
estabelecimentos de ensino publicos e privados para identificar e propor a
exclusdo do aluno que sofresse de doencga transmissivel, revacinar alunos e
cuidar de todos aqueles que ndo puderam ter tratamento adequado em casa.
Os primeiros passos para a institucionalizagcdo da higiene escolar no pais
estiveram diretamente ligados as ideias e nomes de intelectuais brasileiros
que se propunham a modernizar a sociedade sob os padrdes europeus e
americanos. Além disso, Viana (2017) menciona sobre as primeiras tarefas
ligadas a esses servigos, pois tinham que ensinar e moralizar para que novas
praticas de higiene reduzissem a diarreia, a mortalidade infantil, o
alcoolismo, a tuberculose e a sifilis. Tais ideias estavam ligadas a luta pela

reforma da Republica e pela modernizagao do pais.

Ao mesmo tempo, Ditterich et al. (2019) descrevem que a odontologia
ia ser incluida na assisténcia publica, quando em 1912 ocorreu a primeira
experiéncia com a Fundacdao das Clinicas Odontolégicas Escolares por
Baltazar Vieira de Melo, em S3do Paulo. Rossi (2018) relata que a frequéncia
escolar no Brasil, até 1952, revelava-se rudimentar, essencialmente no que diz
respeito ao seu planejamento e ao tipo de servigo oferecido, caracterizado
pela falta de avaliagdo, auséncia de sistema de trabalho e técnicas uniformes.
Além da falta de um preparo adequado por parte dos técnicos para a
realizacdo das tarefas de satude, assim como a concepg¢ao individualista da
funcdo, “reproduzindo no servigo publico o mesmo tipo de atendimento

oferecido nas clinicas privadas” (CARRER, 2019).

Dessa forma, Rossi (2018) expdem que o modelo de assisténcia
odontolégica dominante, que se manteve até a Constituicdo de 1988, foi
prioritariamente a clinica privada, abrangendo a maior parte da populacdo, e
a seguridade social, por meio dos Fundos de Aposentadoria e Pensées (CAPs

- Institutos Continuados de Aposentadoria e Pensdes - IAPs).

[...] s6 prestava assisténcia odontoldgica a trabalhadores urbanos
privados conveniados, porém, contratando servigos profissionais
privados. Ou seja, a Previdéncia Social, ainda incipiente, prestava, em
regime complementar, assisténcia odontolégica e médica a suas
populagdes restritas, enquanto o Ministério da Saude cuidava desses

11



servigcos apenas em algumas areas com o objetivo de sanear o meio
ambiente (ROSSI, 2018, p. 34).

Assim como alguns municipios, como os da zona da borracha, eram
atendidos pelo Servigo Especial de Saude Publica (Sesp). Esse fato Almeida
et al. (2018) salientam que definiu a distribuicdo histérica das institui¢des
publicas de saude: seguranga e saude publica. Anos depois, alguns Institutos
de Segurancga passaram a ter servigos préprios, com modelo baseado na livre
demanda. A assisténcia planejada, segundo Ditterich et al. (2019) voltada para
o aluno, introduzida pelo Sesp no inicio dos anos 50, de certa forma rompeu
com arigidez da demanda espontanea do modelo hegemodnico de assisténcia

odontolégica, que, no entanto, manteve as caracteristicas flexnerianas.

Com um grande numero de doeng¢as acumuladas e o surgimento de
novas doengas de maior complexidade, Viana (2017) comenta que surgiu a
proposicdo do sistema produtivista, com o objetivo de solucionar essa
demanda. Porém, além de ter um alto custo, tal sistema nao surtia o efeito
desejado mesmo que produzisse aumento de produtividade. Na tentativa de
reduzir gastos, houve uma fragmentagcdo de tarefas (influenciadas pelo

taylorismo) que resultaram em uma odontologia simplificada.

O reconhecimento da multiplicidade de patologias e a incapacidade
dos servigos para as controlar deu origem ao sistema preventivo, cuja atengao

se voltou para os mais novos.

[...] Da aplicagdo da simplificagdo a populagdo mais jovem, ainda
livre de carie, floresceu a odontologia integral, utilizando a légica
do modelo preventivo, com atengdo excludente, voltada apenas
para os mais jovens, e a légica do modelo incremental. em que as
caries eram prevenidas em dentes molares permanentes de
criangas, com acompanhamento até certa idade para prevenir,
exceto para dentes deciduos (CHAVES, 2018, p. 43).

A légica do sistema incremental previa a cobertura gradual e
ascendente desde as idades mais baixas, com base no fato epidemiolégico
segundo o qual, a predominancia de carie em dentes permanentes seria
menor nas idades mais jovens, constituindo-se, portanto, no momento ideal
para a intervengdo de ag¢des preventivas, curativas e pedagodgicas. Em

consequéncia, Rossi (2018) explica que o atendimento odontolégico se voltou
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predominantemente para o grupo escolar, na tentativa de travar a cadeia
epidemioldgica, por meio da prevengdo ou do tratamento nos periodos
iniciais da doenga, a fim de frear seu agravamento e assim evitar custos muito

maiores do que o necessario conter lesées mais complexas.

A justificativa para a aplicagao desse modelo e continuidade dessa
pratica odontolégica em estudantes como discorre Firmino (2021), “nasceu
da seguinte afirmacdo: “ao prevenir a carie na infancia, as pessoas se
protegem para a vida adulta”. A tentativa de resolver os problemas
brasileiros importando o modelo americano de um sistema incremental como
alude Carrer (2019, p. 79) “Era de atencdo as minorias sem levar em conta as
profundas diferencgas entre os dois paises, até porque os problemas eram
gerais e ndo focais como nos Estados Unidos”. Dessa forma, repercutiu que o
sistema incremental ndo poderia formular nenhuma estratégia universal para
atingir toda a populagdao porque estava focado apenas em uma populagdo
muito especifica e ndo em toda a populacdo em risco de doenca. Dai seu
carater exclusivo. Além disso, a odontologia parece ter seguido um rumo,
enquanto o quadro epidemiolégico e as condi¢des de vida seguiram outro,
diferente e ndo paralelo, resultando na oferta de servigos a apenas uma
pequena parcela da populag¢do, mantendo a particularidade de um sistema de

exclusdo.

Este breve panorama histérico da institucionalizagdo da odontologia,
que segundo Corassa (2021), demonstra o motivo pelo qual os cuidados de
saude nesta area sao predominantemente voltados para alunos do ensino
fundamental. Essa corrente permitiu que o sistema incremental fosse aplicado
por quatro décadas, repetindo as atividades de atender apenas emergéncias
a adultos, devido ao alto custo de seus insumos, devido a utilizagdo de
recursos humanos pouco capacitados para atuar no servigo publico e ao
planejamento limitado ao carater normativo (pela falta de integragcao com

todos os demais setores).

Esse sistema, de acordo com Couto e Botazzo (2022), baseado na base

populacional de maior facilidade de administragdo e controle do servigo, que
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€ a populagdo infantil devidamente matriculada no ensino fundamental da
rede publica de ensino, ndo permite a inclusdo no programa de toda a
populacdo localizada sob a faixa etaria escolar de 6 a 14 anos. Além disso,
outras faixas etarias foram omitidas ou timidamente atendidas pelos demais
programas do setor. Muitas vezes percebe-se que esses programas, nos
servigos publicos, foram definidos pela reproducdo da pratica liberal da
odontologia. Assim, ‘“tem se caracterizado pela predominadncia da
individualidade, do tratamento mutilador/restaurador e com baixissimo grau

de resolutividade” (ROSSI, 2018, p. 69).

Durante a década de 1990, Chaves (2018) aponta que o espago escolar
foi debatido como um local exclusivo para o cuidado com a saude bucal e
abriu-se o debate sobre outras perspectivas e estratégias de organizagao do
trabalho odontolégico. Novos conhecimentos técnico-cientificos sobre
doencas bucais e formas de intervencdo, mudangas na distribuicdo e
manifestacdo de doengas, além de métodos alternativos de planejamento de
saude aplicados a realidade odontoldgica, foi permitido outras propostas e
modelos de organizacdo da pratica odontoldégica publica, muito longe do

espaco escolar.

Segundo Corréa (2020), algumas linhas de agdes programaticas foram
indicadas no periodo anterior e posterior a Reforma Sanitaria, de acordo com
os critérios de risco. A primeira dessas linhas refere-se a programacao
voltada para as unidades basicas de saude, com registros de ter ocorrido
antes da proposta da Reforma Sanitaria. Como exemplo, cita-se
frequentemente a Fundag¢do Hospitalar do Distrito Federal, com experiéncia
em programacao normativa e centralizada, tendo como referéncia as clinicas
odontolégicas das unidades de saude. Com o avango do desenvolvimento do
SUS, destacam-se as experiéncias das cidades de Sdo Paulo, Santos e
Diadema, no estado de Sdo Paulo, ou Ipatinga e Belo Horizonte, no estado de
Minas Gerais, entre outras. Esse movimento "fora das escolas" foram para
deixar claro que, sobre o espago tradicional das praticas de saude bucal que
ndo atendia as correntes dos novos tempos, nem os demais elementos

programaticos, nomeadamente: dispositivos de garantia de acesso,
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instrumentos programaticos, natureza das praticas, dindmicas de formulacgao,
implementacdo, execucgdo, controle e avaliagdo; além do préprio processo de

programagc¢ado da Saude Bucal considerado na época.

A segunda linha Almeida et al. (2018) explicam que ocorreu na cidade
de Belo Horizonte, estado de Minas Gerais, por meio da formulagdo do
Programa de Investimentos com o surgimento de uma programag¢ao com
énfase totalmente preventiva. Essa proposta fez com que o cuidado curativo
classico e predominantemente restaurador perdesse a centralizacao
programatica em detrimento do recém-criado cuidado curativo “adequado”.
Neste, o objetivo principal do ato curativo foi a busca pela estabilidade do
“ambiente oral” dos beneficiarios dos servigos, promovida através da
extracdo de processos infecciosos existentes para criar, pelo menos, as pré-
condi¢des bioldgicas para uma maior eficiéncia da aplicagdo dos métodos
preventivos unificados. Assim, criaram-se as condi¢gdes prévias para uma
forte diminuicdo da ocorréncia de carie, o que permite, para além do
apreciavel impacto epidemioldégico, possibilitar cuidados restauradores

definitivos e o desenvolvimento de coberturas.

[...] O Investimento tem permitido que os cuidados curativos
limitados assumam um carater preventivo avanc¢ado, integrando
cada vez mais a pratica clinica. No entanto, ndo conseguiu
potencializar a participagdo social ampliada ou o controle social.
Além disso, a proposta de Investimento ndo apresentava solugdes
mais orgéanicas ou potencializadoras dos processos de politizagdo da
saude historicamente pretendidos e mais ousadas em termos de
construgdo dos Sistemas Locais de Saude no SUS (CARRER, 2019, p.
65).

O desenvolvimento de uma programagdo com énfase na promogao
passou a caracterizacao da terceira linha, como consequéncia das tentativas
de insercao da saude bucal coletiva nos Programas de Saude da Familia (PSF).
A formacdo do Distrito Sanitario no extremo sul da regido metropolitana da
cidade de Curitiba, no Estado do Parand, tornou-se um exemplo popular em
nivel nacional, em 1995. Ali, a saide bucal coletiva passou a participar da intra
-atividades de promocdo domiciliar e a partir dessas atividades definir quem

recebia atendimento (usando critérios de risco), e organizar o fluxo de acesso
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a unidade basica de saude onde sdo realizadas a¢des de investimento

preventivo/promocional e curativo.

A maior critica a esse promissor modelo conforme Mendes (2018), foi
sobre a concentracdo do cuidado preventivo no limitado espac¢o da unidade
de saude, bem como a falta de dispositivos que articulassem o cuidado
curativo com agdes preventivas/promocionais realizadas com a familia,

capacitando-a.

A quarta linha programatica enfocava segundo Meneses (2019), os
programas de vigilancia da qualidade da fluoretagcdo das aguas de
abastecimento da populacdo. Os primeiros programas de vigilancia sob o
principio do "heterocontrole" e ndo por formalidade, surgiram nas cidades de
Sdo Paulo e Santos, estado de Sdao Paulo, com os governos democraticos e
populares eleitos em 1988, com o objetivo de monitorar a qualidade da
fluoretacdo fornecida pela estatal que atendia as duas cidades. Essa ideia
original se espalhou por todo o pais. Enquanto isso, assim como o SUS de
Santos, no Estado de Sdo Paulo, as tentativas de comunicar a qualidade da
fluoretacdo da agua dependeram quase que exclusivamente de decisdes
internas dos 6rgdos estaduais. Com isso, estavam sujeitos ao desmonte por
motivos politicos e partidarios. Uma proposta para mitigar essa fragilidade
seria desenvolver as bases politicas desses programas. E o caso da realizacdo
da coleta comunitaria de amostras de agua, embora do ponto de vista técnico
ndo se justifique, de forma que foi incluida gradativamente ndo apenas os
conselheiros locais de saude, mas outros atores sociais. Dessa forma, foi
possivel disseminar a curiosidade e a informagdo sobre a qualidade da
fluoretagdo, aumentando o controle social e, consequentemente, a base

politica de apoio a esse tipo de programa.

Frazdo (2019) afirma que, embora a odontologia tenha chegado ao
final do século XX, superando a privacidade das doengas mais frequentes na
area estomatoldgica (principalmente carie e doenga periodontal), além das
medidas técnicas coletivas adequadas para prevenir e curar eles,

teimosamente continuaram por uma rua individual de mdo tunica que
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beneficiou apenas algumas pessoas que podem pagar. No entanto, a criagao
do Sistema Unico de Satide proporcionou um grande avanco social e politico:
seu arcabougo legal e institucional definiu novas atribui¢gdes para os niveis de
governo federal, estadual e municipal; criou novos espagos de participagao
da comunidade e entidades da sociedade civil e estabeleceu novas relagdes
entre as esferas administrativas de governo e as instituicées do setor. Como
resultado, a busca por respostas ao desafio politico-sanitario do SUS deu
origem a um encadeamento de opg¢des programadticas que, em alguns

aspectos, destruiu o modelo de programacgdo proposto pelo Sesp.

Diante de diversas experiéncias, mudancas e inovagdes nos aspectos
de gestdo, organizag¢do e financiamento dos servigos de saude, o Sistema
Unico de Satide (SUS) visa atender aos principios da universalidade,
equidade, integralidade e participagdo social, conforme estabelecido na
Constituicdo Federal de 1988. Nesse contexto, destacam-se as a¢gdes voltadas
para a constru¢cdo de um eixo articulador que fortaleca a capacidade de
trabalhar com os problemas comuns e que aproxime a populagdo das

definicdes que contribuam para o seu aperfeicoamento, a qualidade de vida.

2.1 Atencao primaria de saide bucal

A mudanc¢a de economias planificadas para economias de mercado
segundo Santos et al (2023), tem sido o principal motor das reformas do
sistema de saude, que na maioria dos paises se mostraram insuficientes para
manter programas preventivos adequados, como a vacinagado infantil, e

fornecer acesso universal a servigos basicos de saude.

Os servigos de saude publica como expdem Batista e Barros (2023),
tém um papel vital a desempenhar no enfrentamento dos desafios de saude
em todo o mundo. A Organizagdao Mundial da Saude (OMS, 2023) incentiva os
Estados Membros a colocarem o fortalecimento de seus sistemas de saude no
centro das politicas e ag¢des intergovernamentais, adotando planos e

estratégias bem definidas.
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A OMS (2023) procura ajudar os Estados Membros a fortalecer e
melhorar seus servigos de saude publica como parte vital do sistema de saude

e a se concentrar na prevencao de doengas, bem como na protegcdo e

promog¢gao da saude.

Tabela 1: Niveis de atendimento médico

Niveis Definicao Exemplos

Primaria Medidas de promog¢do da saude, | Cuidados de rotina:
prevencao, tratamento e | consultas com clinico geral,
reabilitacdo. Os procedimentos | tratamentos, vacinas, pré-
envolvem tecnologias de baixo | natal, atendimento
custo. odontolégico e

acompanhamento de
hipertensos e diabéticos.

Secundaria | Consiste no tratamento da doenca ja | Servigcos médicos
instalada, a fim de evitar o | especializados, apoio
aparecimento de deficiéncias ou | diagnéstico e terapéutico e
incapacidades. Sdo constituidos por | atendimento de urgéncia e
servigos especializados em nivel | emergéncia.
ambulatorial e hospitalar, com
densidade tecnoldgica
intermediaria.

Terciario Designa o conjunto de terapias e | Procedimentos
procedimentos altamente | ambulatoriais de alta
especializados. Também organiza | complexidade incluem
procedimentos que envolvem alta | quimioterapia, radioterapia,
tecnologia e/ou alto custo. hemoterapia, ressondancia

magnética e  medicina
nuclear.

Fonte: Adaptado do Ministério da Saude (2020).

A Atencdo Primaria a Saude como aponta Oliveira et al. (2023),
corresponde aos cuidados necessarios e acessiveis a cada pessoa
individualmente, além de serem aplicados a populacdo como um todo. E
prestado de forma aceitavel aos usuarios, para participar ativamente e com
os custos correspondentes as capacidades da populagdo e do Estado

(MINISTERIO DA SAUDE, 2023).

(14

A Atengao Primaria a Saude como aclara Corréa (2020, p. 65), “é um
dos critérios para o uso racional de todo o sistema publico de saude
brasileiro”. Seu objetivo € solucionar os principais problemas de saude
publica por meio de medidas de promocg¢do, preveng¢do, tratamento e

reabilitagcdo da saude. A légica da estratégia assenta em investir mais na
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prevencao primaria, para reduzir o custo do atendimento as vitimas e um
maior impacto e abrangéncia na protecdo da populacdo (MINISTERIO DA
SAUDE, 2020). Para Narvai (2019):

[...] Devido as condigdes econdmicas, valores sociais,
caracteristicas geogréficas e cultura da atengdo primaria a saide em
varias localidades, pode ter caracteristicas especificas, mas de
forma independente, inclui a seguinte fungdo (NARVAI, 2019, p. 52).

A Atencgao Primaria, a Saude foi desenvolvida para promover a justica
social e a equidade ao reconhecer a saude como um direito fundamental, de
acordo com o artigo 25 da Declara¢dao Universal dos Direitos Humanos, que
afirma que o ser humano tem “[...] direito a um padrdo de vida capaz de
garantir a vocé e sua familia saide e bem-estar, incluindo alimentacgao,
vestuario, moradia, assisténcia médica e servigos sociais essenciais [...]”

(ONU, 2009).

Segundo Pucca (2020), em 2018, representantes de diferentes nagcdes
reafirmaram seu compromisso de fortalecer a aten¢do primaria a saude por
meio da Declaragdo de Astana. Este documento propde que os Estados
busquem alcangcar a cobertura universal de saude e representa uma
abordagem fundamental para alcangar os Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS) relacionados a saude. Na tabela 2, apresenta os principios

basicos da Atengado Primaria a Saude defendidos pelo Ministério da Saude.

Tabela 2: Principios basicos da atengado primaria a saude

Universalidade | Permitir o acesso universal e continuo aos servigos e problemas
de satde de qualidade, caracterizando-se como a porta de
entrada aberta e preferencial da Rede de Atencdo a Saude
(primeiro contato), acolher as pessoas e promover vinculos
solidarios e de responsabilizacdo pelo atendimento de suas
necessidades de saude.

Equidade Oferecer cuidado, reconhecendo as diferencgas nas condi¢des de
vida e saude e de acordo com as necessidades das pessoas,
considerando que o direito a saide perpassa as diferencia¢gdes
sociais e deve satisfazer a diversidade.

Integridade E o conjunto de servicos realizados pela equipe de satide que
atendem as necessidades da populagdo adscrita nas areas de
cuidado, promoc¢do e manutencdo da saude, prevencdo de
doencas e agravos, cura, reabilitacdo, redugcdo de danos e
cuidados paliativos.

Fonte: Adaptado do Ministério da Saude (2020).
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Os principios basicos segundo Pucca (2020), norteiam um conjunto de
iniciativas do Ministério da Saude que atendem os usudrios no meio em que
vivem. Dentre outros programas, agdes e estratégias para a atengdo primaria
a saude, é relevante destacar a existéncia de algumas iniciativas: Politica
Nacional de Atengdo Basica; (b) Politica Nacional de Atencdo Integral a Saude
da Pessoa Privada de Liberdade no Sistema Penitenciadrio; (c) Politica
Nacional de Alimentacdo e Nutrigdo; (d) Politica Nacional de Saude Bucal; (e)
Programa Telessatide Redes Brasil; (f) Programa Nacional de Melhoria do

Acesso e Qualidade da Atenc¢do Basica (PMAQ-AB) e outro

Dentre as iniciativas anteriores, Spezzia (2023) aponta que a Politica
Nacional de Saude Bucal (PNSB) é aplicada a Atencdao Primaria a Saude,
promovendo ag¢des de promogdo, prevengao e recuperagcao da saude bucal
da populacido por meio da rede de unidades basicas do Sistema Unico de

Saude.

Os principais avan¢os na politica segundo Santos et al. (2022), estdo
relacionados ao fortalecimento da saude bucal com maior participagdo dos
estados e municipios no financiamento na area social. Na ateng¢do basica,
houve um aumento na demanda por servigos especializados, devido a
ampliacdo do acesso e qualidade dos servigos. Estes avangos devem ser
mantidos e reforcados, para a consolidagdo das a¢gdes da PNSB e melhoria
substancial na qualidade de vida da populagdo, pois apds a implementag¢ao
da politica, o pais assumiu a situagdo de baixa prevaléncia de carie dentaria,
em virtude da redugdo do indice CPO-D, aumento do percentual de
individuos livres de carie e redugdo no numero de dentes perdidos em todas

as faixas etarias.

Os desafios apontados por Corassa (2021) para consolidagdo e
implementacdo da politica foi o subfinanciamento do sistema de saude desde
a sua criagdo, a diversidade socioeconémica do Brasil e as suas dimensdes
continentais. As limitagdes para a operacionalizagdo das equipes de saude
bucal, foram apontadas como decorrentes da falta de interacao e inter-relacao

entre os profissionais da unidade de saude.
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De acordo com as evidéncias cientificas, apontadas pelos autores
recentes, Spezzia (2023), Batista e Barros (2023), Santos et al (2023), Araujo
(2023), ainda ha uma discrepancia em relacdo a ofertas de servigos
odontolégicos na Atencdo Basica e na disponibilidade de referéncia
especializada nas regides Norte, Nordeste e Centro-Oeste, comparado as
regides com maior desenvolvimento socioecondmico, as regides Sul e

Sudeste do Brasil.

Apesar dos avancos conquistados pela Politica Nacional de Saude
Bucal, tanto nacionalmente quanto em nivel dos municipios brasileiros, com a
ampliacdo do acesso na atencdo basica, ainda ha desafios com relagdo a
reorientacdo do modelo de atencdo a saude bucal com base na integralidade
do cuidado. Verifica-se também uma discrepancia em relacdo a ofertas de
servigcos odontolégicos na Atencao Basica e na disponibilidade de referéncia

especializada.

CONSIDERACOES FINAIS

Em atendimento ao objetivo levantado compreende-se que, o Brasil €
um pais marcado por desigualdades socioecondémicas com potencial impacto
na satide. Na tentativa de minimizar essas iniquidades, o Sistema Unico de

Saude (SUS) prevé entre as suas diretrizes basicas o principio da equidade.

O estudo documenta informac¢des relevantes no campo da saude
publica que devem ser levadas em considerag¢do na formulagdo de politicas
de saude destinadas a reduzir o impacto da saude bucal na qualidade de vida

dos individuos.

Nesse contexto, os indicadores de saude bucal constituem uma
importante ferramenta para avalicdo dos recursos destinados a essa area na
atengdo basica e para avaliagdo do impacto da aplicagdo destes recursos na
populacdo. Esses indicadores devem, portanto, ser considerados na

implementacgado de politicas publicas de forma equanime.
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Com base nos dados e na analise realizada sobre as politicas publicas
relacionadas a saude bucal no Brasil, € possivel chegar a algumas conclusdes
significativas. Em primeiro lugar, observa-se que ao longo do tempo, as
politicas publicas voltadas para a saude bucal passaram por uma evolugao
significativa. Inicialmente marcadas pela exclusdo e pela abordagem
individual, essas politicas foram se transformando e ganhando importancia,
reconhecendo a saude bucal como parte essencial do bem-estar geral da

populagéo.

A pesquisa revela que as doengas bucais, consideradas doencas
cronicas com alta prevaléncia, representam um problema de saude publica
devido ao seu impacto negativo na populagcdo e ao elevado custo de
tratamento. Além disso, € evidente que a distribuicdo dessas doengas reflete
desigualdades significativas, afetando principalmente aqueles de niveis
socioecondémicos mais baixos e com menor acesso a educagdo, ou seja, 0s

mais desfavorecidos.

No entanto, é importante destacar que as politicas publicas de saude
bucal tém evoluido ao longo do tempo e se tornaram uma prioridade no pais.
Elas passaram a ser reconhecidas como parte integrante do cuidado com a
saude, nao apenas do individuo, mas também das familias e comunidades
como um todo. Esse reconhecimento reflete a compreensdao de que a saude
bucal estd intrinsecamente relacionada a saude geral e ao bem-estar das

pessoas.

Apesar dos avangos alcangados, € evidente que o processo de
assisténcia odontolégica ainda requer melhorias. E necessario um esforco
continuo para garantir o acesso equitativo aos servigos de saude bucal e para
combater as desigualdades existentes. Nesse sentido, €& encorajador
observar que atualmente existem politicas publicas compensatérias que
priorizam a assisténcia odontolégica, buscando atingir metas prioritarias e

beneficiar especialmente os pacientes mais carentes.
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Portanto, conclui-se que, embora tenha havido avangos nas politicas
publicas de saude bucal, é fundamental que haja um continuo investimento e
aprimoramento nessa area. O comprometimento com a promogao da saude
bucal como um direito universal e a implementacao de medidas eficazes de
prevencdao e tratamento sdo essenciais para alcangar uma melhoria

significativa nos indicadores de satide bucal da populacao brasileira.
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RECURSOS MOVEIS NA EDUCAGCAO ESCOLAR: Avangos cientificos e
inovagoes pedagodgicas impulsionados pela tecnologia

Laurimar Pantoja da Silva 2
RESUMO

Este estudo aborda o tema do uso de recursos méveis na educagdo escolar,
com o propésito de melhorar a qualidade educacional e promover a educagao
ubiqua. O estudo apresenta como objetivo: analisar o impacto do uso de
dispositivos mdveis, especialmente celulares como estratégia em processos
de inovacgdo educacional. A pesquisa investiga como as tecnologias méveis
podem ser utilizadas como um mecanismo para melhorar o acesso a servigos
moveis e promover novas abordagens de ensino e aprendizagem. A pergunta
central da investigagao é: qual é o impacto do uso de dispositivos moéveis,
especialmente celulares, como estratégia em processos de inovagao
educacional? Por meio de uma pesquisa bibliografica, descritiva e qualitativa,
para responder a essa pergunta, foi realizada uma analise do impacto do uso
do celular como estratégia em processos de inovagdo educacional que
integram dispositivos moéveis. A aprendizagem € vista como a produc¢ado de
conceitos situados culturalmente dentro e fora das instituicdes de ensino.
Nesse contexto, estratégias foram exploradas para auxiliar a incorporacgao de
dispositivos méveis em cenarios de aprendizagem em contextos
educacionais. Os resultados do estudo indicam que o uso de recursos moveis,
como celulares, tem um impacto significativo na inovagdo educacional. Essa
tecnologia contribui para melhorar a qualidade da educagao, facilitando o
acesso a servigcos moéveis e promovendo uma abordagem ubiqua de ensino e
aprendizagem. Os dispositivos moéveis permitem que os alunos tenham
acesso a recursos educacionais em qualquer lugar e a qualquer momento,
facilitando a construgdo de conhecimento situado e promovendo uma
compreensao clara dos conceitos.

Palavras-chave: Dispositivos Méveis. Aprendizagem. Inovagdao Educacional.
Aplicativos.

ABSTRACT

This study addresses the use of mobile resources in school education, with the
aim of improving educational quality and promoting ubiquitous education.
The study aims to: analyze the impact of the use of mobile devices, especially
cell phones as a strategy in educational innovation processes. The research
investigates how mobile technologies can be used as a mechanism to improve
access to mobile services and promote new teaching and learning
approaches. The central question of the investigation is: what is the impact of
the use of mobile devices, especially cell phones, as a strategy in educational
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innovation processes? Through a bibliographical, descriptive and qualitative
research, to answer this question, an analysis of the impact of the use of cell
phones as a strategy in educational innovation processes that integrate mobile
devices was carried out. Learning is seen as the production of culturally
situated concepts inside and outside educational institutions. In this context,
strategies were explored to help the incorporation of mobile devices in
learning scenarios in educational contexts. The results of the study indicate
that the use of mobile resources, such as cell phones, has a significant impact
on educational innovation. This technology contributes to improving the
quality of education, facilitating access to mobile services and promoting a
ubiquitous approach to teaching and learning. Mobile devices allow students
to access educational resources anywhere and at any time, facilitating the
construction of situated knowledge and promoting a clear understanding of
concepts.

Keywords: Mobile Devices. Learning. Educational Innovation. Apps.

1. INTRODUGCAO

A sociedade em que vivemos tem sido definida como a sociedade do
conhecimento/informacdo, é altamente competitiva, dindmica, variavel e
complexa (ZABALLA, 2018). Caracteriza-se, entre outros aspectos, pelo
rapido aumento da produc¢ao de conhecimento, dos processos de inovagao e
pelo uso crescente e sistematico de novas tecnologias. Essa velocidade
também é observavel no mundo do trabalho e académico, que, em continua
mudanga, exige das instituigdes escolares a formag¢ao de profissionais que
atualizem constantemente seus conhecimentos e habilidades para atender as
necessidades, também dindmicas, da sociedade (SANTOS, 2023). A evolugao
das Tecnologias de Informag¢do e Comunicacdo (TIC) permitiu gerar novos
cenarios educativos para promover a aprendizagem e assim favorecer o
desenvolvimento de modalidades educativas com uma melhor adaptagao as

necessidades dos alunos (LOPES E PIMENTA, 2022).

Conforme Santana (2023), em estudo realizado e publicado no Staten
Mobile 2022, empresa de analise de aplicativos e mercado, traz o indicativo
de que o Brasil € o pais que mais utiliza aparelhos celulares no mundo.
Compreendendo aproximadamente 5,4 horas diarias, uma vez que oOs
brasileiros lideram o ranking que inclui paises como Coréia do Sul (5h), China
(5,3, 92), Japao (4,6h) e Estados Unidos (4,2h). O levantamento aponta ainda

que a pandemia de Covid-19 pode ter sido um fator agravante para o cenario
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brasileiro, visto que, em 2019, a média de tempo gasto era de 3,8 horas
diarias, um aumento de 1,6 horas. A pesquisa demonstra que no mundo o uso
de celulares cresceu em 30%. O Brasil ocupa com dados de um levantamento
feito pela Cupom Valido, com dados da The World Bank e Statista, revelam
que o numero de celulares cresceu aceleradamente nos ultimos anos
colocando o Brasil na 5° posi¢do no ranking global entre os 192 paises do
mundo. Nesse ranking quem lidera sdo os Estados Unidos com 82% da
populacdo possuindo um aparelho celular, seguido pelo Reino Unido (80%),

Franca (79%), Alemanha (79%) e Italia (77%).

No entanto, Gandra (2021) menciona que se deve estabelecer um uso
adequado das TIC e o professor deve ser incentivado a criar seus proprios
recursos didaticos, com base nas caracteristicas e necessidades do aluno e,
fundamentalmente, um design instrucional adequado para gerar
autoaprendizagem e alcancar resultados de aprendizagem. Este desafio leva
a gerar uma mudanga na metodologia e nos novos modelos pedagodgicos de
ensino-aprendizagem, a fim de melhorar os niveis de preparacdao da

sociedade em varios campos da formac¢ao educacional.

Ao pensar em dispositivos moéveis, a primeira coisa que vem a mente
€ um telefone celular; mas no mercado existe uma variedade de dispositivos
moéveis como tablets, notebooks, iPod entre outros, todos eles com a
possibilidade de acessar a internet de qualquer lugar e a qualquer hora.
Hodges (2020) define o dispositivo mével como um processador de memoria
com formas de entrada como: teclado, tela, botdes, outros e formas de saida
(texto, graficos, tela, vibragao, audio, cabo). Como dispositivos méveis para
aprendizagem sado laptops, celulares, smartphones, assistentes digitais
pessoais Personal Digital Assistant (PDA), players de audio portateis, iPod,
relégios com conexdo, plataforma de jogos, muitos destes podem estar

conectados a Internet ou nao.

A revolugdo tecnoldgica que engole o mundo exerce uma influéncia
muito ampla no modo de viver do ser humano contemporaneo, o que tem

impactado também na forma de ensinar e aprender. Numerosos autores tém
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referido a importancia de incorporar dispositivos méveis na aprendizagem
(HODGES, 2020; SENHORAS, 2020; QUEIROGA, 2021; BERG, VESTENA e
COSTA-LOBO, 2020; GANDRA, 2021 e outros).

Em estudos recentes, Queiroga (2021), indica que o crescimento da
utilizacdo de dispositivos méveis € uma realidade que deve ser aproveitada
para a aprendizagem de forma a responder a procura educativa do século
XXI. Berg, Vestena e Costa-Lobo (2020, p. 26), afirmam que, "como a medida
que o poder, a funcionalidade e a acessibilidade desses dispositivos
aumentam, também aumenta sua capacidade de apoiar o aprendizado de
novas maneiras”. Assim, o uso do celular proporciona vantagens como: o
acesso flexivel a informacdo em qualquer momento e lugar, favorece a
aprendizagem auténoma e o trabalho em equipe, promove a criagdo de
comunidades de aprendizagem, incentiva a comunicag¢do ativa eficaz de
forma sincrona e assincrona, a aprendizagem pode ser ludica ou com
estratégias interativas, em que o aluno pode usar o mesmo objeto de
aprendizagem quantas vezes precisar, isso favorece o desenvolvimento de
habilidades profissionais e alcanga uma aprendizagem significativa por meio

de ambientes instrucionais.

No entanto, o seu sucesso depende da capacidade de integrar a
tecnologia no curriculo e criar experiéncias de aprendizagem personalizadas
para cada aluno, transformando a sala de aula num ambiente de

aprendizagem colaborativa.

Nessa mediagdo, nasceu a necessidade de discorrer sobre a inovagao
educacional, especificamente na integragdo de tecnologias moveis
emergentes em processos educacionais. Considera-se que a inovagao
tecnoloégica € uma preferéncia dos governos desenvolvidos, o valor do
conhecimento e da produgao intelectual deve ser considerado como um valor

importante acima das matérias-primas que um pais pode obter.

A evolugdo da tecnologia como aponta Senhoras (2020), permitiu a

geracdao de novos cenarios educacionais para promover a aprendizagem,
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porém, o professor deve ser capacitado e motivado para estabelecer um uso
adequado das tecnologias méveis, com base nas caracteristicas,
necessidades do aluno e um design instrucional relevante com a obtenc¢do de

autoconhecimento, aprender a atingir objetivos de aprendizagem.

O estudo justifica-se pela importancia de pesquisa sobre como a
aprendizagem pode ser subsidiada com recursos moéveis e sua vinculagao a
educagdao escolar; especialmente, no estudo de varias ciéncias
experimentando importantes inovagdes pois, esse tipo de tecnologia
contribui para melhorar a qualidade educacional no Pais e, a0 mesmo tempo,
alcancar uma compreensao clara de como as tecnologias méveis podem ser
usadas como um mecanismo para melhorar o acesso a servigcos méveis e
educacdao ubiqua na inclusdo de novas abordagens de ensino e
aprendizagem. A pergunta central da investigagao é: qual € o impacto do uso
de dispositivos moveis, especialmente celulares, como estratégia em

processos de inovagado educacional?

Dessa forma, a aprendizagem deve ser observada e como a produ¢ao
de conceitos situados culturalmente dentro e fora das institui¢ées de ensino.
Nesta perspectiva, foi necessario expor estratégias que auxiliem a
incorporacdao de dispositivos moéveis em cendrios de aprendizagem de
contextos educacionais. Por isso, foi realizada uma analise do impacto do uso
do celular como estratégia em processos de inovacdo educacional que
integram dispositivos méveis. O estudo apresenta como objetivo: analisar o
impacto do uso de dispositivos moéveis, especialmente celulares como

estratégia em processos de inovagao educacional.

2. APRENDIZAGEM MOVEL MEDIADA POR APLICATIVO

As tecnologias méveis como discorre Zaballa (2018), estdo em
constante evolugdo, conseguindo favorecer oportunidades educacionais em
diferentes ambientes educacionais. Ha cada vez mais estudos que mencionam

que esses onipresentes dispositivos moéveis, principalmente celulares e
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tablets, sdo utilizados por professores e alunos em todo o mundo para acessar
informagdes a fim de facilitar o aprendizado de forma inovadora, motivando,
tornando-se dispositivos eletrénicos que podem ser carregados pelos
usudrios devido ao seu tamanho e permitir que eles acessem o conhecimento

enquanto o carregam.

Conforme sustentado por Santana (2023), os telefones celulares
tornaram-se centros de comunicag¢do e informagdao e edicdo de video. A
utilizacdo deste instrumento tem muitas vantagens e tem um impacto positivo
no ensino e aprendizagem. Uma caracteristica dos dispositivos moveis € sua
onipresenca; no mundo existem mais de 3,2 bilhdes de usuarios que utilizam
telefones celulares, sendo a modalidade de TIC mais utilizada na
sociedade; nos paises desenvolvidos, 4 em cada 5 pessoas possuem e usam
um telefone celular, embora o numero seja significativamente menor nos

paises em desenvolvimento, apenas 2 em cada 5 pessoas o usam.

Um estudo mais recente do Banco Mundial segundo Lopes e Pimenta
(2022), estima que 87 em cada 100 pessoas na América Latina tém um telefone
celular, estima-se que até 2025 os telefones celulares representem 88% do
total de conexdes e que 96% da populagdo latino-americana tera disponivel
banda larga. Da mesma forma, o relatério regional denominado "a economia
moével na América Latina 2023" da GSMA indica que a rede 4G continuara
sendo a base da industria mével na regido no curto prazo e representara

quase 73% do total conexdes para o final de 2025.

Com o aumento consideravel de dispositivos méveis como celulares
nos ultimos anos, Silva (2020) expdem que € importante contar com
metodologias e ferramentas para aproveitar o potencial dos aplicativos
moveis.

[...] Considera-se aplicativo mével aquele software desenvolvido
para celulares ou tablets. Por outro lado, "mobile refere-se ao

2

acesso a qualquer hora e lugar a informagdo por meio dos
aplicativos instalados nos dispositivos" (SILVA, 2020, p. 35).
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Sobre a explicagcdo do autor, os aplicativos sdo desenhados levando
em consideragdo as limitagdes de cada dispositivo, como velocidade de
processamento e capacidade de armazenamento. Os dispositivos moveis sdo
muito leves e leves para serem carregados no bolso e possuem uma boa

capacidade de bateria para funcionar de forma auténoma.

As aplicag¢des para dispositivos moéveis descrito por Antunes e Martins
(2020, sdo geralmente simples, desenhadas por programadores com um peso
reduzido e qualidade que lhes permite ter um elevado nivel de
competitividade que exige a distribuigao ativa de versdes que vao atingir um
numero significativo de utilizadores. Por esta razdo, para o design de
aplicagdes moveis, os desenvolvedores de software devem ser capazes de
responder as necessidades dos projetos a serem desenvolvidos, com a
participagdo ativa dos usudrios, entregas regulares, mudangas reversiveis e
trabalho cooperativo e colaborativo, ou seja, eles devem ser adaptados as

condi¢des das metodologias ageis de design de software.

A incursdo na educacgdo de recursos tecnolégicos que favorecem os
processos de aprendizagem mével, Bento e Cavalcante (2022, p. 132)
explicam que deu origem a uma estratégia de ensino-aprendizagem
relativamente nova, cujo impacto educacional esta se desenvolvendo. Baseia-
se na utilizagdo de ferramentas digitais disponibilizadas pelas tecnologias de
informagdo e comunicagdo de forma a facilitar a aprendizagem
independentemente da sua localizagdo fisica. Como assinala os autores, a sua
utilizagdo “estd numa fase incipiente, pelo que o seu potencial educativo ainda
esta por investigar” (p. 132), mesmo conhecendo varios estudos sobre mobile

learning cujos resultados tém impacto positivo na aprendizagem.

Com relagdo ao exposto, a educagao ubiqua como descrevem Bento
e Cavalcante (2022), se concentra no uso de estratégias para aproveitar o
potencial educacional oferecido pelos dispositivos moveis, para ter
informagdes a qualquer hora e lugar, o que permite aprender em qualquer

situagdo ou contexto e a partir do ambiente:
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[...] A ferramenta ubiqua é concebida como uma ferramenta
complementar na formac¢do, permitindo que os professores
oferecam conteudos formativos aos seus alunos em diferentes
momentos, facilitando o desenvolvimento de atividades para horas
extracurriculares ((BENTO E CAVALCANTE, 2022, p. 34).

Os dispositivos méveis como explicaram os autores, permitem nao sé
a producdo de conteudos mas também de contextos; no caso da educagao,
permite uma nova relagdo do aluno com o espaco e lugar. Os alunos agora
sdo produtores de conteudo e fazem parte de uma geracgao de atividades na
area de conteudo por outros usudrios, incluindo professores. Nessa
perspectiva, impde-se a necessidade de posicionar o celular como mais um
recurso no processo pedagdgico, deve-se conscientizar o aluno para o uso
racional e responsavel, considerando-o como uma estratégia para superar a
apatia em relagdo ao aprendizado e mostrar a ele que as novas tecnologias
ndo servem apenas para entretenimento, mas também podem ser um aliado

na construcdo do conhecimento.

Pelo exposto, os aplicativos méveis educacionais sdo considerados
como ferramentas didaticas para o aprendizado e motivam o aluno a obter um
bom desempenho académico; gragas ao mobile learning, o aluno tem maior
interacdo, atitude ativa e criatividade na criagdo de seu préprio conhecimento
Os aplicativos méveis alteram todos os recursos disponiveis para enriquecer

a experiéncia de aprendizado.

2.1. Impacto da aprendizagem moével

O potencial educativo das TIC tem aumentado rapidamente,
conseguindo-se o enriquecimento dos ambientes de aprendizagem com a
utilizagdo de recursos de apoio como os dispositivos méveis. Costa (2020)
indicara que sua distribuicdo progressiva, a apropriagdo dos telefones
celulares na sociedade sem excecado de idade, condi¢cdo socioecondmica ou
atividades diarias do ser humano, e o impacto na educag¢ado dos alunos sem
limites de espago, lugar ou tempo sao fatores que pode ser considerado para

o aumento do uso do telefone celular. Nesse sentido, o M-Learning é uma
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estratégia que envolve a utilizagdo de recursos méveis como celulares e

tablets no processo de ensino e aprendizagem.

Atualmente, como acrescenta Santana (2023), tem-se avangado no
design de um grande numero de aplicativos méveis que geralmente sdo
orientados para a aprendizagem centrada no interessado, apresentando
caracteristicas importantes em termos de conectividade, sensibilidade ao
contexto, individualidade, mobilidade, ubiquidade, acessibilidade e
criatividade. Dessa forma, origina-se uma comunicag¢do constante entre
alunos e professores, tornando o processo de aprendizagem um espago para
troca de experiéncias e integragdo dos atores do ambiente educacional. Para
Castells (2020, p. 18), “A partir da aprendizagem moével, as instituicdes de
formacdao tém de explorar novas metodologias de ensino”. A partir desta nova

realidade é preciso assumir a transformac¢ao da educacgao.

Nessa perspectiva, Queiroga (2021) expdem que as TICs entraram
nos programas de inovagdo educacional, com o objetivo de melhorar a
qualidade dos processos de ensino e aprendizagem e aumentar a cobertura
da educagao para todos os alunos. As politicas tragadas no Brasil, estdo sendo
direcionadas para o fornecimento de tecnologia para os sistemas
educacionais, de modo que em 2020, na pandemia “mais de 90% dos alunos
do Ensino Médio na América Latina tinham um vinculo direto com programas

de acesso as TIC” (SANTANA, 2023, p. 27).

Santos (2023) reconhece que varias fases foram realizadas desde a
década de 1990 na integrag¢do dos recursos de TIC no Brasil para professores
e alunos. A exclusdo digital ainda é bastante ampla, pois as pessoas nas areas
rurais, grande parte ndo tem conectividade com a Internet ou recursos

digitais. Como explica, Skinner (2019):

[...] A segunda fase iniciou-se com o aparecimento da internet,
procedeu-se a conectividade e disponibilizacdo de contetudos
digitais que pudessem apoiar o trabalho escolar. Na terceira fase,
que teve origem no inicio do século XXI, surgiram portais
educacionais que disponibilizavam conteidos importantes para o
curriculo nacional. Nessa fase, os programas de formagdo e
desenvolvimento profissional de professores que os ajudaram a
incorporar as TIC em sua praxis pedagdgica receberam apoio
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pedagdgico. Na fase atual, as politicas tém sido desenvolvidas de
acordo com a evolugdo das TIC, direcionando-as para a criagdo de
competéncias nos professores como inovag¢do, criagdo de redes
participativas e mecanismos de acesso as tecnologias em que os
alunos participam (SKINNER, 2019, p. 56).

Segundo estudos do autor, os professores inicialmente foram
capacitados para usar essas tecnologias, mas ndo transformaram o
conhecimento em praticas de inovag¢ao tecnoldgica em sala de aula. Isso se
deve ao fato de que em grande parte dos estabelecimentos, os equipamentos
tecnoldgicos sdo instalados em laboratorios, e ndo nas salas de aula, portanto,
os professores ndo vaos até eles, o que limita a integragdo das TIC na praxis.

pedagogia como estratégia de aprendizagem.

Uma das solugdes para esse problema como esclarece Fegert (2020),
foi baseada na estratégia, que consiste em entregar um computador para cada
aluno e professor para ser usado na institui¢do de ensino ou as vezes em casa.
Essa iniciativa visava minimizar a “divisdo digital entre alunos ricos e pobres

e incentivar a inovagao no ensino e na aprendizagem” (FEGERT, 2020, p. 89).

A esse respeito, Ferreira (2020) cita que no desenvolvimento do
processo de ensino e aprendizagem, os dispositivos méveis sdo utilizados
como mediadores, pois com esses dispositivos pode-se acessar uma grande
variedade de conteudos educacionais, isso admitiria que sua implementagcao
promove o desenvolvimento. habilidades envolvidas na tarefa de
aprendizagem. Neste estudo, os colaboradores expressaram que os
dispositivos moéveis favoreceram as habilidades de pensamento e

socializagao com seus professores.

Muitos aplicativos em dispositivos méveis como esclarecer Santos
(2023), estdo se tornando recursos fundamentais para a aprendizagem
autbnoma dos alunos. A esse respeito, Santana (2023) evidenciou que os
alunos que usam aplicativos méveis geralmente lembram mais facilmente do
modelo de busca (habilidade processual) do que do resultado obtido
regularmente (habilidade cognitiva). Pode-se dizer que o cérebro se ajusta

ao uso da tecnologia. Consequentemente, a responsabilidade das tarefas &
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dividida pela memodria transacional, assumindo na tecnologia o “esfor¢co” de

lembrar.

Portanto, o grande desafio para os professores é aproveitar o
potencial desses dispositivos para estimular o desenvolvimento da
aprendizagem do aluno por meio de uma concepg¢do didatica que permita
superar as contradigdes atuais da escola tradicional e permitir uma
aproximacdo eficiente aos padrdes de qualidade de formacdo, para qual &
determinante a formac¢do dos professores, sobretudo no modo de atuagao
didatica. A utilizagdo destes dispositivos, associados a alternativas didaticas
adequadas e pensados para o desenvolvimento da aprendizagem do aluno,
permite-lhe adquirir e desenvolver capacidades, competéncias e integrar
conhecimentos tedricos e praticos, cuja utilidade para a vida se expressa

numa formacdo integral e contextualizada.

CONSIDERACOES FINAIS

Durante o estudo realizado, pode compreender que, apesar do
contexto mencionado, hia muita controvérsia na inclusdo de telefones
celulares em sala de aula para desenvolver o processo de ensino-
aprendizagem, pois a presenca desses parelhos em sala de aula tem dividido
a comunidade docente, por um lado. Por outro lado, hd quem exija sua
proibicdo e outros comeg¢am a vé-lo como uma ferramenta pedagdgica,
gragas aos servigos de mensagens instantineas que facilitam o envio de
mensagens sincronas ou assincronas, devido a velocidade para se conectar a

Internet e trocar informacdes.

Porém, percebe que para que o seu uso apresentar bons resultados
ou alcance e o sucesso esperado no processo de ensino-aprendizagem, deve-
se criar recursos digitais para fins educacionais, que podem ser usados e
reaproveitados com certa autonomia. Esta realidade exige outras formas de
inovacgdo e competéncias por parte dos professores, uma vez que os alunos

tém uma melhor gestao e utilizacdo dos meios digitais através dos dispositivos
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moéveis. Cada componente especifico que € criado para os alunos representa
e exterioriza a capacidade criativa do ser humano, de forma a que todos

possamos aceder a este dispositivo.

Com base nos estudos dos autores desta pesquisa, constitui um
recurso digital para aprendizagem por meio de um dispositivo mével, seja ele
um smart phone ou Smartphone, PDA, entre outros; esse recurso estimula o
desenvolvimento do aprendizado autébnomo, incorpora conhecimentos e
informag¢des de ponta de forma mais dindmica em menos tempo, em maior
quantidade com mais qualidade e melhora o desempenho académico. No

entanto, € preciso considerar que o sucesso depende do design instrucional.

Em conclusdo, o estudo destacou a importancia do uso de recursos
moveis, como celulares, na educagdao escolar. Essa tecnologia pode
desempenhar um papel fundamental na melhoria da qualidade educacional e
no acesso a servigos méveis. Ao integrar dispositivos méveis em processos
de inovag¢do educacional, é possivel promover uma abordagem ubiqua de
ensino e aprendizagem, permitindo que os alunos desenvolvam habilidades

de forma mais eficaz e alcancem melhores resultados educacionais.
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SUPERANDO ESTEREOTIPOS: uma perspectiva relacional entre
professores e alunos com deficiéncia

Erenice Almeida Alegria®

RESUMO

O desenvolvimento de uma educacgao inclusiva implica mudanc¢as no ambito
do sistema e das politicas educativas, no funcionamento das instituicoes
académicas, nas atitudes e praticas dos professores e nos niveis de
relacionamento dos diferentes atores que permitam enfrentar e eliminar as
barreiras a aprendizagem, superando os estereétipos ao incluir o aluno. O
papel do professor como agente educacional central desse processo é
importante. Portanto, € necessario que este desenvolva atitudes positivas,
através das quais esses alunos se sintam membros de uma familia e também
de uma comunidade. O artigo busca como objetivo analisar o tipo de relagdes
que se estabelecem no processo de inclusdao de alunos com deficiéncia. a
pesquisa caracteriza-se em funcado das rela¢gdes construidas a partir do aporte
cientifico das experiéncias de inclusdao educacional de alunos com deficiéncia
na perspectiva dos pesquisadores que tratam do tema, de quem atende aluno
com deficiéncia desde a pratica docente. O questionamento compreende: As
relagoes estabelecidas no processo de inclusdo de alunos com deficiéncia
garantem eliminar as barreiras a aprendizagem, superando os estereétipos
ao incluir o aluno? A metodologia foi qualitativa, descritiva correlacional, sem
manipulagcdo de variaveis. Os resultados permitem inferir que as relagdes
podem ser pensadas a partir de trés caracteristicas: relagdes cujo interesse &
sustentado por um sentido técnico; relagdes baseadas no interesse com
sentido pratico; e, relagdes sustentadas com interesse e sentido
transformador.

Palavras-chave: Relacionamento. Educag¢do Inclusiva. Professores. Alunos

Com Deficiéncia.

ABSTRACT

The development of an inclusive education implies changes in the scope of
the educational system and policies, in the functioning of academic
institutions, in the attitudes and practices of teachers and in the relationship
levels of the different actors that allow facing and eliminating barriers to
learning, overcoming stereotypes by including the student. The role of the
teacher as a central educational agent in this process is important. Therefore,
it is necessary that he develop positive attitudes, through which these students
feel like members of a family and also of a community. The article aims to
analyze the type of relationships that are established in the process of
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inclusion of students with disabilities. the research is characterized by the
relationships built from the scientific contribution of the experiences of
educational inclusion of students with disabilities from the perspective of
researchers who deal with the subject, who assist students with disabilities
from the teaching practice. The question comprises: Do the relationships
established in the process of inclusion of students with disabilities guarantee
the elimination of barriers to learning, overcoming stereotypes by including
the student? The methodology was qualitative, descriptive and correlational,
without manipulation of variables. The results allow us to infer that
relationships can be thought of from three characteristics: relationships whose
interest is supported by a technical sense; interest-based relationships with a
practical sense; and sustained relationships with interest and transforming
meaning.

Keywords: Relationship. Inclusive education. Teachers. Disabled Students.

1. INTRODUGAO

Esta pesquisa trata de abordar as relagdes que ocorrem
cotidianamente no espago escolar considerando “inclusdo educacional,
quando se refere ao direito que todos tém a uma educac¢do de qualidade e
implica o fato de que ser diferente € legitimo” (WERNECK, 2020, p. 23). Torna
visiveis os interesses e sentidos técnicos e imediatos e as questdes de ensino
e aprendizagem (sistema microssocial), bem como a realizacdo de normas
organizacionais ou universais que se referem a analise das politicas e sistemas
que organizam o espaco (sistemas meso e microssociais) (SILVA, 2020); do
mesmo modo, a partir dessa perspectiva relacional e situada, resgata-se esse
espago-tempo dos sujeitos em suas relagdes, situando-se em uma posi¢ao
entre os diversos sistemas e tornar visiveis as formas como o macro, o meso
e o micro emergem nas interagdes cotidianas de convivéncia. Essas relagdes
se mostram a partir do jogo de sentido e interesse, presentes na dinamica

cotidiana dos professores ao trabalhar com seus alunos.

A educagdo inclusiva deve entdo ser considerada como a
possibilidade de oferecer um ambiente educacional que se caracterize por
um ambiente profissional sensivel as necessidades e demandas especificas
de todos os alunos que lhes permita aprender contetdos curriculares

significativos (CABRAL & MARTINS, 2022).
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Embora a educagio inclusiva tente compreender um grande numero
de grupos aos quais historicamente foi negada a possibilidade de participar
de forma igualitaria nos mesmos espag¢os que a maioria da populagao, por
exemplo, pessoas de origem indigena, estrangeiras ou mulheres, neste
estudo procura discorrer sobre o processo que € realizado apenas com o
grupo de pessoas com deficiéncia. O espago especifico é a instituicdo escolar
e o objeto de estudo sdo as relagdes que se constituem no processo inclusivo
e que, em seu exercicio e iteragdo cotidiana, podem tornar visiveis os
aspectos juridico-politicos (macro-), organizacionais (meso-) e aprendizagem

em sala de aula (micro-) (ROCHA e MIRANDA, 2020).

Este texto é resultado de uma pesquisa de pébs-doutorado cujo
objetivo principal foi analisar o tipo de relagdes que se estabelecem no
processo de inclusdo de alunos com deficiéncia. Para isso, buscamos
responder as seguintes questdes: que caracteristicas apresentam as relagdes
construidas no processo de inclusdo de alunos com deficiéncia? Que
elementos dessas relagdes podem viabilizar ou ndo o processo de inclusdao? O
objetivo € caracterizar as relagdes que vém sendo construidas a partir da
experiéncia de inclusdo educacional de alunos com deficiéncia na
perspectiva dos professores.Para isso, apresentamos uma primeira
aproximac¢do a anadlise das relagdes que se tém construido em torno do
processo inclusivo, que, num primeiro momento, podem ser materializadas a
partir de um nivel discursivo, e resgatamos as ideias e experiéncias dos
professores desde a constituicdo de um tipo de relacionamento com um aluno

com deficiéncia.

Alunos com deficiéncia segundo Pessoti (2017) sdo definidos como
aqueles com habilidades excepcionais, ou com alguma deficiéncia sensorial,
neuroldégica, cognitiva, comunicativa, psicolégica ou fisico-motora, que pode

se expressar em diferentes estagios de aprendizagem.

Na revisdo da literatura, observa que a questdo relacional segundo
Prieto (2019), tem sido deixada mais ou menos negligenciada, ja que os

estudos geralmente se interessam por objetos como praticas de ensino e
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aprendizagem ou leis e politicas de inclusdo. Este estudo tem a ver com
aqueles objetos que tém uma materialidade menos concreta e que, no
entanto, sustentam as praticas a nivel técnico-pedagdgico e respondem a uma

visdo politica e institucional.

A justificacdo desta investigagdo prende-se, por um lado, com uma
lacuna na literatura sobre o papel do relacional no processo inclusivo, que se
centra mais em conceitos, significados, instrumentos, técnicas, métodos e ndo
naquilo que sustenta elas, ou seja, as relagdes que se estabelecem nos

encontros cotidianos no ambiente escolar.

Por outro lado, pode contribuir, do ponto de vista politico e
educacional, para a compreensao dos processos que envolve a inclusdo, ao
apresentar as rupturas ou continuidades, os facilitadores e os obstaculos que,
desde o nivel legal-regulatério até o pratico-educativo nivel, eles se
constituem quando os elementos histérico-sociais se encontram e as
identidades se relacionam. Amaral (2020) explica que essas identidades sdao
produto desse conjunto de interagdes e trocas simbodlicas que ocorrem no
social. Nesse sentido, a identidade desempenha um papel central no
processo inclusivo, pois permite pensa-la a partir do nivel de reconhecimento
do outro que é considerado diferente, caracteristica que supde mais riqueza

do que déficit.

Nesse contexto, o estudo em dquestido apresenta o seguinte
questionamento: As relagdes estabelecidas no processo de inclusdo de alunos
com deficiéncia garantem eliminar as barreiras a aprendizagem, superando
os esteredtipos ao incluir o aluno? Apresenta como objetivo analisar o tipo de
relagdes que se estabelecem no processo de inclusdo de alunos com

deficiéncia.
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2. EDUCACAO INCLUSIVA E SEUS AVANCOS

O interesse em tornar a escola um espaco inclusivo € uma luta constate
exercida por varios segmentos sociais em varias instancias. Fonseca (2019)
esclarece que isso é visivel em varios tratados e politicas que procuram
ordenar a questdo educacional e escolar. Nesse quadro, foram apresentadas
declaragdes, tratados e acordos com o objetivo de convocar as nagdes para a
educagao inclusiva para todos. Alguns exemplos desses esfor¢cos podem ser
encontrados em documentos como a Declaragdo de Salamanca e a
Conferéncia Mundial sobre Necessidades Educacionais Especiais: Acesso e
qualidade; a Declaracdo Mundial de Educag¢dao para Todos e o Quadro de
Acdo para Satisfazer as Necessidades de Aprendizagem; Educacgao inclusiva:
o caminho para o futuro, Férum Mundial de Educacédo, envolvendo Orgéos
como a ONU, UNESCO, UNICF, no Brasil encontramos respaldo em inumeras
Leis, Decretos Resolugdes, 1988 — Constituicdo da Republica Federativa do
Brasil de 1988, Lei n° 7.853/89, 1990 - Estatuto da Crianca e do Adolescente —
Lei n°. 8.069/90, Politica Nacional de Educa¢do Especial, 1996 — Lei de
Diretrizes e Bases da Educac¢do Nacional — Lei n°® 9.394/96,1999 — Decreto n°
3.298 que regulamenta a Lei n° 7.853/89, 2001 — Diretrizes Nacionais para a
Educacgao Especial na Educagéo Basica (Resolugdo CNE/CEB n° 2/2001), 2001
— Plano Nacional de Educac¢do — PNE, Cartilha — O Acesso de Alunos com
Deficiéncia as Escolas e Classes Comuns da Rede Regular, 2007 — Plano de
Desenvolvimento da Educagdo — PDE, 2008 - Politica Nacional de Educacgado
Especial na Perspectiva da Educacgdo Inclusivo, 2009 - Resolugdao No. 4
CNE/CEB, 2011 - Plano Nacional de Educag¢dao (PNE), Lei Brasileira de
Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia, Lei n° 13.146, de 6 de julho de 2015 e

outros.

Ao revisar a literatura, encontra também um grande numero de
produgdes cientificas, entre artigos, teses e dissertacdes pertencentes as
ciéncias humanas e sociais que, a partir de diferentes légicas, realizaram
abordagens interessantes. Marques (2018) coloca que, embora existam

trabalhos direcionados a sala de aula, hd pesquisas que levantam a
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complexidade do processo inclusivo e reconhecem que sua estruturagado vai

além do espacgo escolar, focando um processo mais social.

Por um lado, Pessoti (2020) menciona que ha escritos que tratam das
habilidades de ensino e resultados de aprendizagem como elementos finais
do processo inclusivo (sistema microssocial), cujo interesse central diz
respeito aos aspectos sobre a educacdo que também deve proporcionar
oportunidades de aprendizagem para todos. Outros trabalhos ddo conta da
aprendizagem que possibilitada a partir de experiéncias inclusivas dentro

das escolas.

Por outro lado, como aponta Romanowski (2017), temos pesquisas que
tratam de politicas “inclusivas” e algumas praticas em torno delas (sistema
macrossocial). Nesse plano politico, a necessidade de indagar sobre a
incorporac¢ao de sistemas baseados em direitos humanos se mostra como um
dos caminhos para reduzir as exclusdoes. Outros trabalhos expressam sua
preocupagao com as possibilidades de alinhamento entre os diferentes niveis
estruturais, ou seja, referem-se a necessidade de um esforgo de articulagao
entre o maso-, 0 meso- e o microssocial, onde os meios de politica disponiveis

estdo em relacdo direta com as préprias praticas e estruturas organizacionais.

Neste estudo, o trabalho esta mais associado a este ultimo grupo de
investigagdes; porém, na visdo holistica, ndo focou no alinhamento de
sistemas; o estudo pleiteia os espagos € a pratica cotidiana onde, a partir das
relagcdes construidas, podem ser materializadas as visdes do processo e as
formas como esses sistemas se fazem presentes com os encontros e

desencontros do cotidiano.

2.1. Educacao inclusiva: de uma perspectiva relacional

A educacdo inclusiva ndo € apenas uma questdo de direitos ou
aprendizagem; como aclara Silva (2020), representa também um

compromisso ontoepistemolégico de desmantelar um conjunto de
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representagdes que parecem colocar as pessoas com deficiéncia (e outros
grupos) num espago € numa posi¢do no campo social sempre fora dos

considerados “normais”.

No caso das pessoas com deficiéncia, Mazzota (2015) jA comentou
sobre a histéria dessa vertente educacional remonta a todo o movimento da
educacgao especial, da escola e do movimento educacional em que as relagdes
entre professores e alunos com deficiéncia estavam longe de representar um

espagco dialdgico e horizontal.

O saber especializado sobre o objeto do conhecimento, segundo
Marques (2018), implicava uma visdo em que a relacdo saber-poder estava
centrada no interesse e no sentido da patologizacdo e psiquiatrizagdao dos
sujeitos. A ideia era fazer uma espécie de ortopedia em corpos considerados
ndo validos, segundo Espinoza e Camayd (2020) necessitando de um
processo pedagodgico, no qual a modificagdo comportamental, cognitiva,
moral e disciplinar fosse a finalidade primordial para conseguir incorporar o
sujeito a vida social. Em certo sentido, a necessidade de normalizar o outro,
de estabelecer um tipo de poder que constitua os sujeitos “normais” como

alude Rocha e Miranda (2020):

[...] Os espacos assim foram dispostos como exclusivos de certas
identidades, subjetividades, que nas relagdes assimétricas entre os
saberes especializados dos professores e o préprio aluno com
deficiéncia foram reelaboradas dia a dia a partir da visdo do déficit.
Um saber que localizou, classificou, nomeou e, por sua vez,
estigmatizou ao atribuir significados e vinculos a partir do aparato
escolar (ROCHA e MIRANDA, 2020).

O processo de escolarizagdo como colocou os autores, ndo s6 implica
a articulacdo e disponibilizacdo de uma série de estratégias de ensino-
aprendizagem ou um conjunto de politicas e regulamentos, mas também tem
a ver com um elemento ontoepistemolégico (CABRAL & MARTINS, 2022) em
que o sentido, o lugar atribuido da identidade construida parecem ser nodais.
Este exercicio, sem duvida, indica as relacdes constituidas e através das quais

um tipo de existéncia no social pode ser materializado.
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No Brasil, conforme descreve Amaral (2020), gracas as visoes,
regulamentagdes e politicas internacionais, ja expostas, houve um avanc¢o que
buscou reconfigurar as formas e léogicas que direcionavam o processo
educacional de alunos com deficiéncia. Esse avancgo, buscou incorporar e,
portanto, construir novas relagdes com alunos com deficiéncia associadas a
alguma deficiéncia ou com habilidades diferenciadas a escola regular, uma
vez que a estrutura tradicional da educacgdo especial passou a ser vista como

altamente segregador e exclusivo.

Apesar dos sérios esforcos para mudar as formas de participag¢ao da
escola, Fonseca (2019) aponta que inicialmente, tal empreendimento ndo
atingiu seu objetivo na integra, por exemplo, o papel do professor ndo ia além
da visdo biomédica e do interesse em ‘“consertar”. Nesta politica, ensinava-
se ao professor a exigéncia de identificacdo e diagnéstico das necessidades
educativas especiais, a¢gdes ainda sujeitas a critérios de normalidade e,
sobretudo, a prépria representacdo que este agente tinha do aluno, quando
correspondente, como tarefa central, a atribuicdo da "necessidade" e o

significado e posi¢do do sujeito no espago escolar.

[...] Embora as instituigdes devam ter objetivos gerais ou comuns
sobre o que é apropriado e desejavel para os alunos aprenderem,
as competéncias relacionadas as diferentes disciplinas escolares
devem ser consideradas no contexto das oportunidades e
necessidades de cada aluno (ARANHA, 2020, p. 65).

As categorias estabelecidas também ndo ajudaram, pois o proéprio
conceito de necessidade era problematico quando colocado a partir de uma
visdo essencialista do sujeito e ao equiparar a escolarizagdo a uma questao de
primeira ordem, o que naturaliza os déficits de aprendizagem como questdes
meramente inerentes a pessoa. No final das contas, Bisol et al. (2018) chama
atencdo explicando que nao ficou claro se a necessidade era do préprio aluno
ou de uma escola e professores que tivessem a funcdo de moralizar,
disciplinar e normalizar esses alunos fora do comum que constituiam relagées
assimétricas de poder-saber: um sujeito que sabe do outro e lhe aplica uma
determinada vontade de verdade, um poder disciplinar que constitui uma

identidade “fragil” (CABRAL & MARTINS, 2022, p. 54).
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Na perspectiva da educagao inclusiva, Favero (2019) comenta sobre
o espago paradigmatico e relacional parece ser pensado de forma diferente,
pois passa de um tipo de ciéncia bioldégica para uma social, em que o anormal,
o desviante, € mais uma constru¢ao social do que um elemento intrinseco ao
sujeito. Falar hoje de educacdo inclusiva implica, segundo Amaral (2020) por
um lado, um exercicio desconstrutivo que supera as visdes essencialistas da
educacdo especial e, por outro, sublinhar as no¢des de normalidade que
ainda circulam constantemente e que constituem as légicas de organizagao

do espac¢o, bem como dos lugares de atribuigao e relacionamento na escola.

Embora a educacgdo inclusiva esteja vinculada ao espaco institucional
da escola, Rocha e Miranda (2020):sua reorganiza¢do ndo € apenas material,
mas também relacional; a participagcdo e a colaboragdo parecem estar no
centro dos principios que podem orientar as agdes dos professores e
possibilitam repensar a propria instituicdo escolar, por exemplo, o papel do
curriculo nos processos de inclusdo cujo principio de a flexibilidade pode

permitir o encontro de identidades e o enriquecimento relacional delas.

A educagcdo inclusiva como refere Figueira (2020), a uma verdadeira
experiéncia educacional que é benéfica para o aluno e também para o

professor:

[...] um processo de implicagdes mituas, em que a experiéncia é
uma relagdo, é o que viabiliza o conhecimento e a possibilidade de
crescimento a partir da pratica e para a pratica humana. Da mesma
forma, é uma alfabetizagdo ética, uma oportunidade de nos
humanizarmos, uma filosofia que pode servir de ponte para a
constituicdo de um encontro com o outro; uma compreensio
empdtica, um reconhecimento, uma abertura que tem como meio a
aprendizagem e como fim a constru¢io de uma identidade que
permita ao individuo poder se pensar como parte de algo; nunca
mais a& sua margem ou no centro de olhares "especializados"
(FONSECA (2019, p. 57).

Por outro lado, como explicou o autor, € um reconhecimento e
visibilidade das relagdes sociais que produzem exclusdo, que dificultam o
encontro intersubjetivo, a participacao, a ideia de pertencimento e, portanto,
uma identidade que é reconhecido com outras identidades com as quais

convive. Para este trabalho, a educagdo inclusiva sdo as relagdes que se

49



estabelecem no dia a dia e que possibilitam ou impossibilitam os encontros,

a construcao de identidades e formas de existéncia na esfera social.

Em consonancia com o exposto, o relacional segundo Kupfer (2020)

tem a ver com duas premissas:

1) Arealidade é feita de relagdes, ela é em si mesma relacional;

2) O que o professor tem que observar sdo as relagdes e entender por que
estas ocorrem e ndo outras e quais processos podem modifica-las para
torna-las mais humanas;

3) Essas relagdes indicam a impossibilidade de continuar abordando o
social apenas como o jogo do sistema ou ambiente ou estrutura ou agao
para olhar para as relagcdes que sustentam e, por sua vez, sdo sustentadas

por esses sistemas.

Assim, Kupfer (2020) salienta que o conhecimento, a compreensao e
a explicacdo da mudanga social dependem da agado reciproca entre estados
subjetivos e motivagdes individuais, assim como codigos simbdlicos, culturais

e normativos e condi¢des estruturais.

Nessa perspectiva, Rocha e Miranda (2020) mencionam que o
desenvolvimento de uma educacgdo inclusiva implica um olhar axiolégico, que
vai além do mero carater técnico-instrumental da racionalidade humana, e
perceber a importancia das relagdes sociais que se estabelecem no ambiente
que ela se manifesta. Essas ag¢Oes, estdo intimamente associados as atitudes,
emocdes e sentimentos que se apresentam na relagcdo estabelecida, bem
como nas mudang¢as no ambito do sistema e das politicas educativas, no
funcionamento das instituigdes académicas, nas atitudes e praticas dos
professores e nos niveis de relacionamento dos diferentes atores que
permitam enfrentar e eliminar as barreiras a aprendizagem e participagao,

que se concentram nas realidades:

Da mesma forma, Marques (2018) aponta que as relagdes tém a ver

com os sentidos e interesses dos préprios participantes; quando um aluno é
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incluido, a questdo do sentido é primordial: qual € o sentido de ele estar aqui?
Por outro lado, refere-se aos interesses ou propdsitos, por que esse aluno com
deficiéncia deve ser educado? As respostas podem ser diversas, pois

diversos sdo os sentidos e interesses que se jogam em um relacionamento.

Romanowski (2017) define essa relacdo no ambiente escolar como um
fator que determina diferentes situagdes e encaminha para uma reagao afetiva
positiva ou negativa, dependendo de como esta sendo exercida. O processo
“inclusivo” costuma ser conflituoso; porém, quando entram em conlflito, algo
estd acontecendo a partir da subjetividade; hd uma certa crise que se refere
a tensdo ou questionamento reflexivo do préprio professor, elemento
necessario ou condicado de possibilidade para a dinamiza¢cdo e mudanca das
praticas educativas e dos processos de inclusdo; ou seja, o conflito viabiliza a
mudanca; Assim, o facto de os professores expressarem medos, receios,
duvidas ou insegurancgas € apenas parte do processo e € muito provavel que

o ultrapassem se ndo forem indiferentes a esta situagdo.

Com base no exposto, Silva (2020) coloca que as rela¢gdes podem ser
pensadas a partir das caracteristicas: relagdes cujo interesse € sustentado por
um sentido técnico; relagdes baseadas no interesse com sentido pratico; e
relacdes sustentadas com interesse e sentido transformador. O interesse e o
sentido técnico referem-se as relagdes cuja finalidade é dada desde o inicio
do que dita o diagnéstico clinico e independentemente do que o aluno possa
ou ndo aprender. Essas relagdes buscam a aprendizagem dos conteudos
escolares como objetivo final, em que haja a convicgdo de que alunos com

deficiéncia podem se encontrar em sala de aula e aprender igual aos demais.

As relagdes baseadas no interesse e no senso pratico Aranha (2020)
aponta mais para experiéncias, vivéncias e situagdes que sdo possiveis
quando um aluno com deficiéncia perpassa a pratica educativa, por exemplo,
visGes da aprendizagem que o aluno com deficiéncia da aos outros como
modelos de vida, de sua forca e esforco, e que ficam como ligcdo para aqueles
quem "eles sdao considerados normais". O interesse e sentido transformador

tem a ver com relagdes que reconhecem as dificuldades e também permitem
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espagos de reflexdo e, sobretudo, de ac¢do, e nas quais os professores
admitem que a tarefa ndo é facil, mas uma vez que o conflito € produzido,
torna-se mais facil pensar na inclusdo do outro, identificando seu aspecto
processual e temporal. As mudangas podem ndo acontecer da noite para o
dia, mas pouco a pouco elas estdo se tornando visiveis, ndo apenas na
aprendizagem dos préprios alunos com deficiéncia, mas também nas
interagdes com outros alunos e na aceitagao das contribui¢des que o professor

faz.

O que foi até aqui exposto confirma que o professor tem um papel
muito importante na educagao inclusiva e, por isso, a relagao estabelecida é
fundamental para o sucesso. Nessa relacdo, o conhecimento é importante,
mas ndo traduzido enquanto se sabe sobre a deficiéncia; uma pratica
educativa que se poderia chamar inclusiva e que se interessa em saber como
fazer adaptagdes curriculares significativas e como se podem construir
espacos ricos de relagdes que permitam a participagdo de todos e a
colegialidade como elementos que estdo constantemente "puxando" a
aprendizagem, que eles sdo grupais e intersubjetivos, e ndo individuais ou

pessoais.

CONSIDERACOES FINAIS

O desenvolvimento de uma educagéao inclusiva implica mudangas no
sistema e nas politicas educativas, no funcionamento das institui¢des
académicas, nas atitudes e praticas dos professores e nos niveis de
relacionamento entre os diferentes atores, tudo com o objetivo de enfrentar e
eliminar barreiras a aprender e superar esteredtipos, incluindo o aluno. O
papel do professor como agente educacional central nesse processo é
essencial. Portanto, € necessario que ele desenvolva atitudes positivas que
facam com que esses alunos se sintam parte de uma familia e também de uma

comunidade.
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No estudo procurou analisar o tipo de relagdes que se estabelecem no
processo de inclusdo de alunos com deficiéncia. Com base nos achados e
analises realizadas, pode-se concluir que, embora avancos significativos
tenham sido alcangados na promogdao da inclusdao educacional de alunos com
deficiéncia, ainda had desafios na construcdo de relacionamentos que
garantam a eliminacdo de barreiras e a superacio de estereétipos. E evidente
que a atitude e disposi¢ao positiva do professor para com os alunos com
deficiéncia desempenha um papel fundamental na criagdo de um ambiente

inclusivo e na promoc¢ao da participagao ativa e aprendizagem destes alunos.

Conclui-se, que os professores precisam ser capacitados em
estratégias pedagodgicas inclusivas que lhes permitam adaptar o curriculo,
utilizar diferentes recursos e técnicas de ensino, bem como promover a

participag¢ado e o respeito mutuo entre todos os alunos.

Em conclusdo, as relagdes estabelecidas no processo de inclusdo de
alunos com deficiéncia sdo essenciais para eliminar barreiras a
aprendizagem e superar estereétipos. No entanto, € necessario um esforco
conjunto de professores, instituicdes de ensino e autoridades para promover
uma educac¢do inclusiva de qualidade, onde todos os alunos sejam
valorizados, respeitados e tenham oportunidades iguais para desenvolver
todo o seu potencial. S6 assim podera ser garantida uma educag¢ao inclusiva

e equitativa para todos.
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INCLUSAO ESCOLAR DE ALUNOS AUTISTAS: FORMAGCAO E
REFLEXOES SOBRE AS PRATICAS PEDAGOGICAS

Elisangela Maria Figueiredo de Oliveira*
RESUMO

Este estudo aborda a inclusdo escolar de alunos autistas (TEA), com foco na
formacdo e reflexdes sobre as praticas pedagodgicas. Sdo discutidos os
desafios enfrentados pelos professores no processo de inclusdo, a
importancia da formacgao dos professores para o desenvolvimento de praticas
pedagodgicas eficazes no ensino de alunos autistas e as reflexdes necessarias
para aprimorar o trabalho educativo nesse contexto. A inclusdao de alunos
autistas nas escolas apresenta desafios significativos para os professores. Eles
enfrentam questdes relacionadas a compreensdo das necessidades
individuais dos alunos, adaptag¢ao do curriculo, promog¢ao da interagao social
e manejo de comportamentos desafiadores. A falta de conhecimento sobre o
autismo e suas caracteristicas especificas pode dificultar a criagcdo de um
ambiente educativo inclusivo e acolhedor. A formacdo dos professores
desempenha um papel crucial na promoc¢do da inclusdo efetiva de alunos
autistas. E essencial que os professores recebam capacitagdo especifica
sobre o autismo, suas caracteristicas, estratégias de ensino e manejo de
comportamentos. Essa formacdo permite que os professores desenvolvam
praticas pedagdgicas individualizadas e eficazes, adaptando o ensino as
necessidades e potenciais de cada aluno autista. Este estudo tem como
objetivo explorar a tematica da inclusdo escolar de alunos autistas, com um
enfoque na formacao e reflexdes sobre as praticas pedagdgicas. Apresenta
ainda, o questionamento: como a formac¢do dos profissionais da educagado
pode contribuir para a promog¢ao da inclusdo escolar de alunos autistas? Foi
desenvolvida uma pesquisa bibliografica, descritiva e qualitativa. O resultado
da pesquisa aponta que é importante que os professores facam reflexdes
constantes sobre suas praticas educativas, que avaliem continuamente as
estratégias utilizadas, buscando sempre por alternativas, ouvindo as
experiéncias dos alunos e suas familias, e estar abertos a adaptar e melhorar
seu trabalho. Ressalta também a importancia de abordar a inclusdo escolar de
alunos autistas por meio da formagao dos professores e das reflexdes sobre
as praticas pedagodgicas. A capacitacdo dos professores e a busca constante
por melhores estratégias educativas sdo fundamentais para criar um ambiente
inclusivo e promover o sucesso educacional e social dos alunos autistas.
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ABSTRACT

This study addresses the school inclusion of autistic students (ASD), focusing
on training and reflections on pedagogical practices. The challenges faced by
teachers in the inclusion process are discussed, the importance of teacher
training for the development of effective pedagogical practices in teaching
autistic students and the necessary reflections to improve educational work in
this context. The inclusion of autistic students in schools presents significant
challenges for teachers. They face issues related to understanding students'
individual needs, adapting the curriculum, promoting social interaction, and
managing challenging behaviors. Lack of knowledge about autism and its
specific characteristics can make it difficult to create an inclusive and
welcoming educational environment. Teacher training plays a crucial role in
promoting the effective inclusion of autistic students. It is essential that
teachers receive specific training on autism, its characteristics, teaching
strategies and behavior management. This training allows teachers to
develop individualized and effective pedagogical practices, adapting
teaching to the needs and potential of each autistic student. This study aims to
explore the theme of school inclusion of autistic students, with a focus on
training and reflections on pedagogical practices. It also presents the
question: how can the training of education professionals contribute to
promoting the school inclusion of autistic students? A bibliographical,
descriptive and qualitative research was developed. The result of the
research points out that it is important for teachers to constantly reflect on their
educational practices, to continuously evaluate the strategies used, always
looking for alternatives, listening to the experiences of students and their
families, and being open to adapting and improving their work. It also
highlights the importance of addressing the school inclusion of autistic
students through teacher training and reflections on pedagogical practices.
Teacher training and the constant search for better educational strategies are
essential to create an inclusive environment and promote the educational and
social success of autistic students.

Keywords: Autism. Training. Pedagogical practices.

1. INTRODUCAO

A inclusdo escolar de alunos autistas como alude Frias e Menezes
(2018) tem sido um tema de grande relevancia na area da educagdo,
despertando a atencdo de pesquisadores, profissionais da area e da
sociedade em geral. A promoc¢do de uma educacgdo inclusiva busca garantir o
acesso e a participa¢ao plena de todos os estudantes, independentemente de
suas caracteristicas individuais, contribuindo para uma sociedade mais justa

e igualitaria.
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No contexto especifico dos alunos autistas, Aradjo et al. (2018)
apontam que a inclusdo escolar apresenta desafios singulares devido as suas
necessidades e peculiaridades. O transtorno do espectro autista (TEA) é
caracterizado por dificuldades na comunicagdo, interacdo social e
comportamento, o que pode afetar diretamente o processo de ensino-

aprendizagem.

Nesse sentido, Ferreira e Vicenti (2018) explicam que formagado e
reflexdo sobre praticas pedagodgicas adequadas para o atendimento desses
estudantes se tornam fundamentais. E necessario que os profissionais da
educagdo sejam capacitados para compreender as especificidades do
autismo, identificar as demandas individuais de cada aluno e desenvolver

estratégias pedagodgicas inclusivas e adaptadas.

Para Oliveira (2023), é importante compreender as particularidades
do autismo e promover uma educag¢do inclusiva, espera-se ndo apenas
proporcionar aos alunos autistas um ambiente favoravel ao seu
desenvolvimento, mas também fomentar a igualdade de oportunidades, a
valorizagdo da diversidade e a construgdo de uma sociedade mais inclusiva e

acolhedora.

Nesse contexto, Goldberg (2020) aponta que ¢é fundamental
considerar que a inclusdo escolar de alunos autistas vai além da simples
matricula em escolas regulares. Envolve a criagdo de um ambiente
educacional que seja acessivel, acolhedor e capaz de atender as
necessidades individuais de cada aluno autista, garantindo sua participagao

ativa e efetiva.

A formagdo dos profissionais da educagdo desempenha um papel
crucial nesse processo. Nunes (2021) menciona que € essencial que os
professores adquiram conhecimentos sélidos sobre o transtorno do espectro
autista, suas caracteristicas, impactos no desenvolvimento e formas
adequadas de intervencdo. Além disso, a capacitagdo deve abranger

estratégias de ensino adaptadas, métodos de comunicagdo alternativa e
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recursos pedagodgicos que possam atender as necessidades especificas dos

alunos autistas.

Refletir sobre as praticas pedagodgicas utilizadas no contexto da
inclusdo escolar de alunos autistas para Galliano (2016), € uma etapa
fundamental para aprimorar a qualidade do ensino oferecido. E necessario
questionar e repensar abordagens tradicionais, buscar estratégias
inovadoras e adaptativas, € buscar o envolvimento da comunidade escolar
como um todo. A participagdo dos pais e responsaveis, bem como de
profissionais de outras areas, como psicélogos e terapeutas, € essencial para

a construcao de um ambiente inclusivo e colaborativo.

Portanto, este estudo busca contribuir para a discussdo e
aprimoramento das praticas pedagdgicas voltadas para a inclusdo escolar de
alunos autistas. Através da andlise de experiéncias, pesquisas e reflexdes,
busca-se fornecer subsidios tedricos e praticos para que educadores possam
desenvolver abordagens eficazes, estimulantes e inclusivas no contexto da

educacgao para autistas.

Esta pesquisa justifica-se, em fun¢do dos professores num maior
entendimento sobre as necessidades dos alunos autistas e sobre as praticas
pedagdgicas mais adequadas para promover sua inclusdo escolar. Dessa
forma elaborou-se o problema da pesquisa: Como a formag¢do dos
profissionais da educagdo pode contribuir para a promog¢do da inclusdo

escolar de alunos autistas?

Este trabalho cientifico tem como objetivo explorar a tematica da
inclusdo escolar de alunos autistas, com um enfoque na formacao e reflexdes
sobre as praticas pedagodgicas. Serdo discutidos os desafios enfrentados
pelos professores no processo de inclusao, a formagao dos professores para
as praticas pedagdgicas eficazes para o ensino de alunos autistas e as

reflexdes necessarias para aprimorar o trabalho educativo nesse contexto.
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2. PRATICA PEDAGOGICA DO DOCENTE

Neste tépico abordaremos sobre processo de inclusdo do aluno
autista, as diversas praticas propostas pelo sistema de ensino, além das
metodologias utilizadas pelos professores para desenvolver o processo de
ensino e aprendizagem. Como exposto anterior, varias pessoas, entre elas os
educadores, tém buscado participar de congressos, seminarios e
conferéncias que discutem a Inclusdo e a Educagdo Especial, como a
Conferéncia Mundial sobre a Educagcdo para Todos, de 1990, em Jomtien
Tailandia e a Conferéncia Mundial de Educac¢ao Especial, de 1994, e outras
para se tentar dirimir todas as formas de discriminag¢do contra as pessoas com
deficiéncias, que sdo sempre deixadas a margem por uma parte da
sociedade. Como destaca Frias e Menezes (2018), o que se pretende com
essas convencgoes € que as escolas oferecam acesso a todas as criangas,
independentemente de suas condi¢des fisicas, intelectuais, sociais,
emocionais e linguisticas. Além do mais, a inclusdo tem um viés humanistico
e garante o direito educacional delas e de jovens, bem como suas

permanéncias na Educagao Basica.

Por isso, a inclusdo educacional ganhou mais for¢a e se intensificou
com os principios dispostos na Declaragdao de Jomtien, dando credibilidade
as pessoas com necessidades especiais, como dispdem seus artigos iniciais,
no artigo 1 traz os seguintes objetivos para satisfazer as necessidades

primordiais da aprendizagem:

[...] Cada pessoa — crianga, jovem ou adulto — deve estar em
condigdes de aproveitar as oportunidades educativas voltadas para
satisfazer suas necessidades basicas de aprendizagem. Essas
necessidades compreendem tanto os instrumentos essenciais para a
aprendizagem (como a leitura e a escrita, a expressdo oral, o
célculo, a solugdo de problemas), quanto os contelidos bésicos da
aprendizagem (como conhecimentos, habilidades, valores e
atitudes), necessdrios para que os seres humanos possam
sobreviver, desenvolver plenamente suas potencialidades, viver e
trabalhar com = dignidade, participar plenamente do
desenvolvimento, melhorar a qualidade de vida, tomar decisGes
fundamentadas e continuar aprendendo. (MENEZES, 2001, p. 43).
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Esse documento traz alento e melhores perspectivas de trabalho
dentro das escolas para promover a inclusdo, visto que esse processo €
importante para que todas as criangas aprendam de forma a respeitar as
diferencgas, proporcionando melhor desenvolvimento pedagdgico e social,
pois “dentro das escolas, ditas inclusivas, todos os alunos com qualquer tipo
de necessidade educacional especial tém o direito de um amparo adicional

se necessario para se garantir um ensino eficaz” (UNESCO, 1994, p. 51).

Segundo Oliveira et al. (2019, p.314), “ndo ha como incluir criangas
especiais no ensino regular, sem apoio especializado que ofere¢a aos
professores suportes como orientagdo e assisténcia na perspectiva da
qualificacdo do trabalho pedagégico, metodologia diferenciada para atendé-
los”. Ressaltando, os autores que dentro das atuais condi¢des da educagdo
brasileira, ndo hd como incluir criancas com necessidades educativas
especiais no ensino regular sem apoio especializado, “que ofereca aos

professores dessas classes, orientacao e assisténcia” (OLIVEIRA et al., 2019,

p.31).

No que tange aos alunos com Transtorno do Espectro Autista (TEA),
Estelzer (2020) ressalta que o Estado tem o dever de garantir o atendimento
educacional especializado gratuito aos alunos e inclui-los preferencialmente

na rede regular de ensino.

Entretanto, diante dos estudos de Frias e Menezes (2018, p. 38), “ha
alguns aspectos relevantes para o entendimento das suas necessidades
educacionais”, caso contrario, a inclusdo pode representar intencdes de
normaliza¢do ou ainda uma violéncia a identidade ao autista. No entanto, esse

autor faz algumas ressalvas:

[...] Contudo, a real situagdo no ensino no cotidiano escolar limita a
atuacdo do aluno com TEA em fungdo de alguns ajustes ao sistema
educacional como: salas de aulas lotadas, ambiente fisico
completamente desfavoravel e principalmente o pouco preparo do
professor do ensino regular. Além disso, tudo depende de como a
familia, os educadores, governos estaduais ou municipais analisam
a situagdo da inclusdo do aluno com TEA. Haja vista, ndo h4a como
incluir sem promover as adaptagdes curriculares propostas pelo
Ministério da Educagdo, pois ainda ha lacunas educacionais a serem
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resolvidas, entre escolas e esferas administrativas (AVELINO, 2020,
p- 44).

Nesse norte, a inclusdo passa pela questio da ética que abrange
preceitos e principios importantes, posto que esse assunto ‘“pode representar
uma forma de tornar invisiveis essas diferencas, e consequentemente um
respeito a identidade do aluno com o Transtorno do Espectro Autista”

(AVELINO, 2020, p. 46). No entanto, antes da escola os pais precisam procurar

ajuda especializada, visto que:

[...] O atendimento psicolégico especializado é fundamental, tanto
para crianga com autismo, como para sua familia. Ele pode
contribuir sobremaneira para resgatar a autoestima e a confi